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Age 

groups 2005 to 2010 2010 to 2030

Per 1000 000 % per 1000 000 %

15-24 -2.4 -4.1% -6.7 -12.0%

25-39 -3.9 -3.9% -14.9 -15.6%

40-54 4.1 4.2% -10 -9.8%

55-64 5 9.5% 8.7 15.3%

EU 25 Beschäftigte - Trends
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❑ hoher pensionsbedingter Turnover in einzelnen Berufsgruppen (Baby Boomer 
Generation geht)

❑ Anstieg des Fluktuationsverhaltens in der jungen Generation (Millenials, 
Zoomers)

❑ Höherer Anteil von „Teilbeschäftigung“ in der jungen Generation (Millenials, 
Zoomers) 

❑ Demografiebedingter Anstieg der  Langzeitkrankenstände

❑ Höhere Produktivität von Mitarbeitenden wird erwartet (Druck steigt)

❑ Ältere, multimorbide PatientInnen/KlientInnen, Betreuungsintensität wird weiter 

steigen, Intensivierung der Arbeit 

Ausgangssituation
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Generation

Älter
werden

Lebensphase

Alters
gruppen

Unterschiedliche Betrachtungen - Überschneidungen
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Ereignis- und Erlebnisparallelität während entscheidender persönlicher 
Entwicklungsstufen in der Kindheit und Adoleszenz

❖ gemeinsame Erfahrungen und Werte,  gemeinsame Identitäten,  ähnliche 
Einstellungen und Verhalten

❖ ähnliche Wahrnehmung, Kommunikation, Sprache

❖ Betroffenheitsgemeinschaften >>>TICKEN ähnlich

1. Welle Kerngruppe Nachzügler*innen

1 2 3 4 5 6 7 9 10 11 12 13 158 14 17 18 19 212016

Eine Generation 15-20 Jahre 
Bruch, Kunze & Böhm (2009)
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Babyboomer
geboren ab 1950 bis 1965

Generation X 
geboren ab 1965 bis 1980

Generation Y 
geboren ab 1980 bis 1995

Generation Z  
geboren ab 1995 bis 2015

Generation Alpha 
geboren ab 2015

Historisch- gesellschaftlicher Begriffe

„künstliche Grenzen“, Unterschiede Europa, USA
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Generationen/Sozialisationsthese
Set von Grundwerten wird sehr früh erworben 

Werte ändern sich erst mit nachwachsender Generation

Lebenszyklusthese

Werte ändern sich mit Lebensphase, sind stark von außen 
beeinflussbar: Megatrends wie Digitalisierung, Ökologie, 
Globalisierung, hohe Dynamik, rasche Änderung
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Verhaltensweisen von Personen können sich mit dem 
chronologischen Alter verändern, 

sei es weil Altern mit soziobiologischen Veränderungen einhergeht, 
sei es weil sich mit zunehmender Dauer des Lebens die 
persönlichen Erfahrungen verändern.

Unterschiedliches Verhalten

Verhaltensweisen können auf die Zugehörigkeit zu
bestimmten Geburtsjahrgängen (= Generationen) zurückgeführt 
werden.

Zeitgeschichtliche Ereignisse oder Einflüsse können sich langfristig 
auf das Verhalten spezifischer Geburtsjahrgänge auswirken.
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• Digital  Immigrants

• Digital Natives (zu 100% ab Generation Z)

Prägung durch Digitalisierung
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Wiener Zeitung, 25.01.2023

Prägung durch Krieg Prägung durch Klimawandel
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Stereotypisierung

Die Überzeugung, dass bestimmte Eigenschaften charakteristisch 
für eine Gruppe von Personen sind. Diese können positiv oder 
negativ, wahr oder falsch, begründet oder unbegründet sein. 
Individuelle Unterschiede verschwinden.

Stereotyp

Vorurteil

Diskriminierung
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Kategorisierung - Achtung

Quelle Der Standard; 
Natascha Ikert, 2022
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Kategorisierung –Achtung

Quelle Der Standard; 
Natascha Ikert, 2022
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Quelle: nach Franz Kolland (2015)

Zugeschriebene Eigenschaften /Studie 

Life Balance
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Baby Boomers & Arbeit - stereotypisiert 

✓ Arbeit wichtig(st)er Teil des Lebens (Arbeit vor Freizeit) 
✓ fleißig, strebsam und leistungsorientiert
✓ loyal
✓ viel Erfahrung
✓ team- und kompromissfähig
✓ Entscheidungsfreiheit wichtig  
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Kollektiv-solidarische Typ
> Soziale Gerechtigkeit durch Umverteilung, Generationenvertrag wichtig; 
Solidarität

Hedonistische Alterstyp
>Freiheit, Spaß, Geld, Konsum, Ich-Verwirklichung

Aktiv-leistungsorientierte Alterstyp
> Fordert und erbringt individuelles Engagement, Alter als lebenslanges Lernen, 
sinnvolles Engagement, Initiative 

Wertkonservative Alterstyp
> Anerkennung für Lebensleistung, hohes Verantwortungsgefühl für nächste 
Generation, Jugendkult und Spaßgesellschaft wird abgelehnt, Würde

4 Wertetypen Baby Boomers
Körber Stiftung, 2012
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In ihrem Buch »Die Midlife-Boomer« lässt 
Margaret Heckel die Chancen und Optionen 
der zweiten Lebenshälfte lebendig werden. 
Und sie zeigt, warum wir nicht nur älter, 
sondern auch glücklicher werden. 

Die Midlife-Boomer

„Warum es nie spannender war, älter zu werden“  - Margaret Heckel

Mit 50 sind viele Menschen so glücklich 

wie nie zuvor. Weisheit, Reife und das 

Bewusstsein, dass wir nicht ewig leben, 

machen das Leben „kostbar“.
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„OK Boomer“ – abwertend, später „meme of
the year“ 2019
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Generation Z & Arbeit - stereotypisiert 

✓ Selbstbestimmt (ich-bezogen)
✓ Divers 
✓ kollaborativ, sozial (nur in der gleichen Altersgruppe)
✓ erwartet nicht-hierarchische Führung (lehnt Autorität ab)
✓ Hat einen pragmatischen Zugang zu Arbeit, effizient 
✓ arbeitet nicht Vollzeit, keine Überstunden (will nicht mehr 

mehr arbeiten)

Quelle: u.a. Stanford’s Center for Advanced Study in the Behavioral Sciences (CASBS)

https://casbs.stanford.edu/people/roberta-r-katz
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Werte- Spannungsfelder 
innerhalb und zwischen 

den jungen & älteren Generationen  

Leistungsorientierung <> Genuss

Beruf <> Freizeit

Gemeinsame Ziele <> Individualität

Kontinuität & Sicherheit <> ständig neue 
Initiativen, 
Veränderungen
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Unterschiede innerhalb der einzelnen Generationen

Unterschiede  zwischen den Generationen
„kulturelle“ Mißverständnisse, Konkurrenzsituation, Arbeitsauffassungen, 
Ressourcenkonflikte…..

Soziales Umfeld, aktuelle Ereignisse, individuelle 
Lebensphasen, individuelle Unterschiede…

Werte- Spannungsfelder 
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Brauchen Organisationen  Generationendolmetscher*innen?

Müssen Führungskräfte generationensensibel führen?
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JEIN
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WORUM ES GEHT

Gespräche 

Information

Aufgaben, Grenzen, Möglichkeiten

Veränderung als Chance, Konflikte 
nutzen

Vernetzung mit- und untereinander
(auch berufsgruppenübergreifend) 

regelmäßige Reflexion, 
Eigenverantwortung  stärken

Verbindlichkeit 

Flexibilität

Offenes Mindset – Wissen um Unterschiede - Zeit Menschen zu führen –
Rahmenbedingungen, die es mir als Führung erlauben Führungsarbeit zu 
gestalten (Spielräume,  Verbindlichkeiten herzustellen)

Generationen(menschen)sensible Führung
ZIELSETZUNG

Nähe

Transparenz

Klarheit

Transformation

Kooperation

Selbstorganisation

Stabilität

Unterschiede zulassen
Flexsecurity
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Charakterisierungen bilden Denkanstöße, sollten keinesfalls zu 
festen Zuschreibungen für Einzelpersonen werden. 

Merkmale einer der Generationen dienen der Orientierung
den einen richtigen Führungsstil für alle Generationen gibt es 
nicht

das Führungsverhalten muss je nach Situation und Mitarbeiter*in 
individuell angepasst werden 
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Dr.in med Irene Kloimüller MBA
i.kloimueller@wertarbeit.at; www.wertarbeit.at
irene.kloimueller@waiplus.online; www.waiplus.online

http://www.wertarbeit.at/
mailto:irene.kloimueller@waiplus.online
http://www.waiplus.online/
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